
 

 

Resources for Tenants 

Rental Assistance 

Relief of Emergency Needs for Tenants (RENT) Assistance Program: This program  
provides rent payment for income-eligible Austin renters financially impacted by COVID-19. Rolling 
lottery applications. Must apply online here: https://austin.covidrenthelp.org/.  
Travis County Family Support Services: 512-267-3245,   
www.traviscountytx.gov/health-human-services/divisions/family-support-services.  

Legal Assistance 

Texas RioGrande Legal Aid: Apply for legal services by calling (888) 988-9996. Mon-Fri, 8am-5pm, 
www.trla.org. 
Volunteer Legal Services of Central Texas: For legal assistance, fill out an application online at: 
http://www.vlsoct.org/get-help/. If you cannot apply online, call 512-476-5550, select option 2 and leave 
a message. A non-attorney will call you within 48 business hours to complete an online application 
Central Texas Lawyer Referral Service: Free or low-cost legal consults, call (512) 472-8303 or (866) 
303-8303. More information at: https://austinlrs.com/.  

Information on Tenant Rights 

Texas Law Help: For free legal information and court forms for simple civil legal problems, go to: 
https://texaslawhelp.org/house-apartment/eviction-other-landlord-issues.  

 

Recursos Para los Inquilinos 

Asistencia para pagar el alquiler 

Programa de Asistencia para Alivio de Necesidades de Emergencia para Inquilinos (RENT): Este 
programa provee el pago completo de alquiler para inquilinos bajos ingresos en Austin, que son 
impactados económicamente por COVID-19. Las solicitudes para el proceso de selección aleatoria 
deben enviarse en línea https://austin.covidrenthelp.org/.  
Servicios de Apoyo Familiar del Condado de Travis: 512-267-3245,   
https://www.austintexas.gov/page/rent-assistance-program-spanish. 

Asistencia Legal 

Texas RioGrande Legal Aid: Solicita servicios legales llamando a (888) 988-9996. Mon-Fri, 8am-5pm, 
www.trla.org. 
Volunteer Legal Services of Central Texas: Para asistencia legal, debe solicitar por internet aquí: 
http://www.vlsoct.org/get-help/obtenga-ayuda/  Si no puede solicitar por internet, llame al  512-476-
5550, seleccione opción 2 y deje un mensaje. Una persona que no es abogado/a le llamará dentro de 
48 horas laborables para completar su solicitud en línea.   
Referencia de Abogados en Austin, TX: Consulta legal gratis o de bajo costo, llame al (512) 472-
8303 or (866) 303-8303. More information at: https://austinlrs.com/en-espanol/ 

Información de Derechos de Inquilinos 

Ayuda Legal Texas: Para información legal grátis y documentos de cortes para problemas legales 
civiles. 
https://texaslawhelp.org/es/house-apartment/desalojo-y-otros-problemas-con-arrendadores 
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